Vazena pani, vazeny pan,

dodavatelia energii ZSE Energia, a.s. a Vychodoslovenska energetika a.s. sa k 1. julu 2025 spojili a spojena spolocnost ma nazov
Energetika Slovensko, a.s. V tejto stvislosti sme pre Vas pripravili stihrn najdélezitejsich praktickych informacii.

Nemusite nic robit, dodavka energii a sluzieb plynule pokracuju

Chceme Vas ubezpedit, Ze dodavka elektriny, plynu a produktov pod znackou ZSE bude pre Vas nadalej pokracovat tak, ako doteraz.

Spojenie ZSE Energia, a.s. a Vchodoslovenskej energetiky a.s. nema Ziadny vplyv na:
®  mesacné plathy a détumy splatnosti;

®  kvalitu dodavky elektriny, plynu a ostatnych produktoy;

® dobu platnosti zmldv.

Nadalej pouzivame obchodnu znacku ZSE
Znacku ZSE budeme aj nad‘alej pouzivat v komunikécii voci zakaznikom, napriklad na fakttre,
webstranke, v reklame.

S nazvom Energetika Slovensko, a.s. sa stretnete v identifikacnych udajoch uvedenych
napriklad:

a) na fakture alebo v zmluvnej dokumentécii;

b) vo vypisoch o pohybe na Vasich bankovych Gétoch;

¢) v pripomienkach k platbam a pripadnych upomienkach.

Energetika Slovensko

Energetika Slovensko, a.s. vznikla spojenim dvoch stabilnych slovenskych dodavatelov ZSE Energia, a.s. a Vychodoslovenska energetika a.s. so

storoc¢nou tradiciou. Dodava elektrinu a plyn 1,3 milionom zakaznikov na celom Slovensku.

Kontakty pre rieSenie poziadaviek
V slvislosti so spojenim spolocnosti sa
nemenia kontakty pre rieSenie Vasich
poziadaviek.

@ www.zse.sk/poradime
%Zékaznicka linka 0850 111 555

8 ZSE Cetrum
< P.0. Box 325, 810 00 Bratislava

Ak Vas zaujimaju podrobnejsie informacie k spojeniu spoloénosti ZSE Energia, a.s. a Vychodoslovenska energetika a.s., navstivte, prosim,

nasu webstranku www.zse.sk.

S pozdravom

Ing. Adriana Jondsova
riaditelka zakaznickych sluzieb
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